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■SFA[顧客][商品][商談]の詳細画面の「関連情報」に「メッセージ」を追加
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リリース概要 ：「顧客」「商品」「商談」の詳細画面から各機能に紐付くメッセージを新規作成できるようになります。

・顧客詳細画面の「顧客関連情報」、商品詳細画面の「商品関連情報」、商談詳細画面の「商談関連情報」に
「メッセージ」を追加します。
・「メッセージ」の「新規作成」ボタンから各機能に紐付いたメッセージを作成できます。
・「メッセージ」の「新規作成」ボタンで表示されるメッセージ作成画面の「ユーザ選択」の「決定」欄は、顧客と商談の
場合は営業担当者とメッセージの作成者、商品はメッセージの作成者が初期値となります。
必要に応じて追加してください。
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■「SFA」タブ＞「顧客」アイコン＞顧客一覧より任意の顧客の「詳細」をクリック
※「顧客」「商品」「商談」での表示は同じため、顧客の画面でご案内いたします。

※リリース当日までに、画像イメージ等に変更がある場合があります。

■メッセージ作成画面
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■SFA[顧客][商品][商談]の詳細画面の「関連情報」に「メッセージ」を追加
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リリース概要 ：「顧客」「商品」「商談」の詳細画面から各機能に紐付くメッセージを新規作成できるようになります。

・各機能の関連情報の「メッセージ」に表示されたメッセージの「詳細」またはタイトルをクリックするとメッセージの
詳細画面が表示されます。
・各機能の関連情報から新規されたメッセージは、グループウェアの「メッセージ」からも確認できます。
・メッセージの「関連先」に関連先のリンクがつきます。
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■「グループウェア」タブ＞「メッセージ」アイコンをクリック

※リリース当日までに、画像イメージ等に変更がある場合があります。

※「顧客」「商品」「商談」での表示は同じため、顧客の画面でご案内いたします。

■「SFA」タブ＞「顧客」アイコン＞顧客一覧より任意の顧客の「詳細」をクリック



■「SFA」タブ＞「SFA設定管理」アイコン＞「名刺設定」-「名刺紐付設定」をクリック
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・名刺を顧客情報と紐付ける際に「営業担当者」項目を更新するかどうかを設定します。
・チェックが入っている場合は、その機能の「営業担当者」を名刺の営業担当者で更新します。
・チェックが入っていない場合は、その機能の「営業担当者」は更新しません。
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■SFA設定管理「名刺設定」の「名刺紐付設定」に「営業担当者更新設定」を追加
リリース概要 ：名刺と顧客情報の紐付け時に、顧客と顧客担当者の「営業担当者」項目を名刺の情報で更新するか選択できるように

なります。 ※リリース当日までに、画像イメージ等に変更がある場合があります。
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