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■1 トラスト・ログインと Knowledge Suite の SSO 連携の流れ 

トラスト・ログインと Knowledge Suite を SSO 連携するためには、以下の設定が必要です。 

 

STEP1 トラスト・ログイン側でアプリ登録を行う 

▼ 

STEP2 トラスト・ログイン側でメンバー追加を行う 

▼ 

STEP3  Knowledge Suite 側で SSO 設定を行う 
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■2 アプリ登録（トラスト・ログイン） 
トラスト・ログインにて、Knowledge Suite アプリの登録を行います。 

 

 

1. 管理者アカウントでトラスト・ログインにログインし、「管理」をクリックします。 

 

 

2. 「追加」をクリックします。 
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3. 「Knowledge Suite」で検索し、検索結果のうち「Knowledge Suite(SAML)」をクリックします。 

 

 

4. ①～⑤まで設定し、［登録］をクリックします。 

① コピーして控えておきます。URL は「■4 SSO 設定（Knowledge Suite）」で使用します。 

② ダウンロードしておきます。証明書は「■4 SSO 設定（Knowledge Suite）」で使用します。 

③ SSO 利用時のサブドメインを任意の値で設定します。 

④ 「メンバー」「email」を指定します。 

⑤ ③と同様の値を設定します。 
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■3 メンバー追加（トラスト・ログイン） 
トラスト・ログインから Knowledge Suite に SSO ログインするユーザーを追加します。 

ユーザーがトラスト・ログインに未登録の場合は事前に登録してから追加を行ってください。 

 

 

1. 管理者アカウントでトラスト・ログインにログインし、「管理」をクリックします。 

 

 

2. 「アプリ」をクリックします。 
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3. Knowledge Suite アプリをクリックします。 

 

 

4. 「メンバー追加」をクリックします。 

 

 

5. Knowledge Suite を利用するユーザーにチェックを入れ、[登録]をクリックします。 
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■4 SSO 設定（Knowledge Suite） 
Knowledge Suite にて、SSO の有効化、SSO 利用時の URL などを設定します。 

本設定はアドミニストレーターからの操作となります。 

 

 

1. Knowledge Suite にログインし、画面上部の［設定］をクリックします。 

 

 
2. 「Knowledge Suite 設定」の「SSO 設定」をクリックします。 

 

 

3. ①～⑧まで設定し、［設定保存］をクリックします。 

① 「有効」にチェックを入れます。 

② 通常ログインを可能とするユーザーを指定します。 
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③ 「無効」にチェックを入れます。 

④ 「■2 アプリ登録（トラスト・ログイン）」の手順 4 で設定したサブドメインを入力します。 

⑤ 「urn:oasis:names:tc:SAML:1.1:nameid-format:emailAddress」を選択します。 

⑥ 「■2 アプリ登録（トラスト・ログイン）」の手順 4 でコピーした URL を貼り付けます。 

⑦ 「https://portal.trustlogin.com/」と入力します。 

⑧ 「■2 アプリ登録（トラスト・ログイン）」の手順 4 でダウンロードした証明書を指定します。 
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■5 Knowledge Suite に SSO ログインする 
各設定が完了したら Knowledge Suite に SSO ログインします。 

 

なお、Knowledge Suite のアカウントが未登録の場合、事前に登録する必要がございます。 

アカウントを登録する際は、トラスト・ログイン＞管理＞メンバーの「メールアドレス」を、Knowledge 

Suite のログイン ID に設定してください。 

5-1 PC からのログイン 

PC からのログインには、SSO 利用時の URL からログインする方法と、トラスト・ログインからログイ

ンする方法があります。 

 

■SSO 利用時の URLからログインする 

1. 「■4 SSO 設定（Knowledge Suite）」で設定した「SSO 利用時の URL」にアクセスします。 

 

 

2. トラスト・ログインのログイン画面が表示されるので、企業 ID とメールアドレスを入力し、[ログ

イン]をクリックします。 
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3. パスワードを入力し、[ログイン]をクリックします。 

 

 

4. Knowledge Suite のログイン後の画面が表示されます。 
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■トラスト・ログインからログインする 

1. トラスト・ログインのログイン画面にアクセスします。 

 

 

2. 企業 ID とメールアドレスを入力し、[ログイン]をクリックします。 
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3. パスワードを入力し、[ログイン]をクリックします。 

 

 

4. Knowledge Suite メニューをクリックします。 
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5. Knowledge Suite のログイン後の画面が表示されます。 

 

5-2 スマートフォンからのログイン 

スマートフォンアプリで SSO ログインする場合に必要となる初期設定およびご利用方法です。 

※事前にご利用端末へアプリケーション「Knowledge Suite」をインストールしてください。 

 

■iPhone からログインする 

 

1. スマートフォンの「設定」より「KS」をタップします。 
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2. 「SSO サブドメイン」に、「■4 SSO 設定（Knowledge Suite）」で設定したサブドメインを入力し、

設定画面を終了します。 

※手順 1～2 は初回時のみ必要となります。 

 

 

3. Knowledge Suite アプリを起動し、[ログイン]をタップします。 
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4. トラスト・ログインのログイン画面が表示されるので、企業 ID とメールアドレスを入力し、[ログ

イン]をタップします。 

 

 

5. パスワードを入力し、[ログイン]をタップします。 
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6. Knowledge Suite のログイン後の画面が表示されます。 

 

■Android からログインする 

 

1. Knowledge Suite アプリを起動し、「設定」をタップします。 
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2. 「■モード設定」にて「SSO」を選択後、「SSO サブドメイン」に「■4 SSO 設定（Knowledge Suite）」

で設定したサブドメインを入力し、[設定]をタップします。 

 

 

3. [OK]をタップします。 

※手順 1～3 は初回時のみ必要となります。 
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4. Knowledge Suite アプリを起動し、[ログイン]をタップします。 

 

 

5. トラスト・ログインのログイン画面が表示されるので、企業 ID とメールアドレスを入力し、[ログ

イン]をタップします。 
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6. パスワードを入力し、[ログイン]をタップします。 

 

 
7. Knowledge Suite のログイン後の画面が表示されます。 

 


